1/a. számú melléklet

[bookmark: _GoBack]MŰSZAKI LEÍRÁS
ÜZEMELTETÉSI TEVÉKENYSÉG ÖSSZEVONT LEÍRÁSA 

SZOLGÁLTATÁS INDÍTÁSÁT KÖVETŐ 48 HÓNAP
1. A közbeszerzés tárgya: 
Ajánlatkérő az FKF Nonprofit Zrt. tulajdonában és használatában lévő valamennyi ingatlan és ingatlanrész létesítmény-üzemeltetésére keresi azt a minden szempontból legmegfelelőbb szervezetet, mely az Üzemeltetési Szerződés időtartama alatt elvégzi az 
FKF-ingatlanok komplex üzemeltetését, karbantartását; ezen belül
· épületek, építmények, helyiségek és az azokban lévő gépészeti és elektromos rendszerek, valamint telken belüli közművek, környezetvédelmi műtárgyak és tűzvédelmi szerkezetek általános üzemeltetése, karbantartása, 
· épületek takarítása, 
· telephelyek őrzés-védelme és portaszolgálata,
· telephelyek zöldfelület karbantartása, járdák síkosság-mentesítése, 
· telephelyek, helyiségek kártevő mentesítése, 
· biztonságtechnikai rendszerek üzemeltetése és karbantartása, 
· költöztetési szolgáltatás, 
· ingatlankataszter aktualizálása, karbantartása, 

Az Üzemeltetési szerződés időtartama a szerződés aláírását követő 4 év, az alábbi tevékenységek szerint:
	Tevékenység
	Tevékenység
időtartama

	1.
	Épület- és építmény üzemeltetés, gépészeti és villamos rendszerek üzemeltetése
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap 

	2.
	Takarítás - töltőanyagokkal
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	3.
	őrzés-védelem és portaszolgálat
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	4.
	Zöldfelület karbantartás, síkosság-mentesítés
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	5.
	Kártevő mentesítés
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	6.
	Biztonsági rendszerek üzemeltetése, karbantartása
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	7.
	Költöztetés
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap

	8.
	Ingatlankataszter karbantartása + eseti mérnöki tevékenység + 
	Szolgáltatás indítását követően 48 hónap







2. A közbeszerzés mennyisége: 
· 1.871.692 m2 területű ingatlanállomány és 107.042 m2 nettó alapterületű épület folyamatos karbantartása.
· 57.085 m2 terület takarítása,
· összesen 1.808.628 m2 terület folyamatos őrzés-védése,
· 744.884 m2 zöldfelület karbantartása,
· 31.489 m2 járda síkosság-mentesítése,
· 1.769.460 m2 terület és 96.936 m2 helyiség kártevő-mentesítése,

Az FKF Nonprofit Zrt. jellemzően Budapest területén rendelkezik telephelyekkel, de Dunakeszin és Pusztazámoron működik hulladéklerakója, illetve Társaságunknak Balatonfüred, Ráckeve, Zamárdi-felső és Hajdúszoboszló településen is van üdülője.
Az ingatlan listát és az egyes telephelyeken végzendő feladatokat az 2/b. számú melléklet tartalmazza.

Főbb funkciók alapján az FKF-ingatlanok az csoportokba sorolhatók:
· kiemelt telephelyek
· hulladéklerakók
· kerületi kirendeltségek (KT-k)
· hulladékudvarok
· aluljárók 
· üdülők
· szolgálati lakások

A telephelyek és az azokon lévő épületek, helyiségek az alábbi főbb csoportokra oszthatók:
· szociális létesítmények (öltözők, vizesblokkok, zuhanyzók, étkezők)
· irodaépület, ügyviteli létesítmények (irodák, tárgyalók, irattárak, tároló helyiségek, és szerver helyiségek)
· szállás helyiségek (munkásszállók, üdülők)
· műhelyépületek (gépjárművek javításához és üzemeltetéséhez kapcsolódó tevékenységeket ellátó csarnoképületek, műhelyek)
· raktárak és hidegraktárak (különböző alkatrészek, irodaeszközök tárolására szolgáló épületek, helyiségek, kazánházak, hő központok és liftgépházak)
· üzemeltetéshez szükséges épületek, helyiségek (kazánházak, hőközpontok, liftgépházak, szerver helyiségek, stb.)
· hulladékudvarok
· kerületi kirendeltségek
· aluljáró helyiségcsoportok
3. Általános épületüzemeltetés:
Az épületek, építmények, helyiségek és az azokban lévő gépészeti és elektromos rendszerek, valamint telken belüli közművek, környezetvédelmi műtárgyak és tűzvédelmi szerkezetek általános üzemeltetése, karbantartása során az alábbi főbb tevékenységeket kell elvégezni. Az üzemeltetés során az ingatlan okon lévő környezetvédelmi műtárgyak, liftek, elektromos működtetésű kapuk, sorompók, tűzgátló ajtók, tűzoltó vízforrások, tűzoltó berendezések, technológiai szivattyúk, valamint játszóterek üzemeltetését, és karbantartását kell ellátni.
Ajánlattevőnek a szerződés időtartama alatt, azaz az esetlegesen felmerülő hibajavítások azonnali elvégzése érdekében 0-24 órás ügyletet, hibaelhárító szolgálatot és az Ajánlatkérő által működtetett FM (létesítménygazdálkodási) szoftvert kell használnia.
Épületek karbantartása havi átalánydíjas szolgáltatás, eseti hiba javítás a műszaki leírásban rögzítettek szerint eseti megrendelés alapján történik. 
4. Épületek takarítása
Telephelyeken lévő épületek takarítása, melyek különböző jellegűek (irodák, műhelyek és raktárak) is lehetnek egy adott telephelyen belül. A takarítási kategóriák szerint napi-, 
heti-, éves takarítást, nagytakarítást kell végezni az épületekben, illetve évente az üvegfelületek tisztítását is meg kell oldani.
A takarításhoz szükséges szerszámokat és töltőanyagot Ajánlattevő biztosítja.
Épületek takarítása havi átalánydíjas szolgáltatás, eseti, rendkívüli takarítás a műszaki leírásban rögzítettek szerint eseti megrendelés alapján történik. 
5. Őrzés-védelmi feladatok
Ajánlattevő feladata az Ajánlatkérő tulajdonában, üzemeltetésében, használatában lévő ingatlanokból 22 db telephelyen az építmények és azok területének a folyamatos őrzés-védelemmel való ellátásának, valamint portaszolgálatának a biztosítása. 
Ajánlattevő feladatát képezi továbbá közvetlenül az Ajánlatkérő Biztonsági Igazgatóság Biztonsági- és Vagyonvédelmi Osztályának (BVO) alárendelt mobil csoport felállítása. A mobil csoport feladata egyrészt a havi ütemezett ellenőrzési feladatok végrehajtása, dokumentálása, másrészt a napi operatív feladatokban a BVO-tól kapott utasításnak megfelelő részvétel, végrehajtás.
Ezen túlmenően az Ajánlatkérő érdekeltségi körébe tartozó területeken 
az Ajánlatkérő ellenőrzésre jogosult képviselőjének eseti megrendelése alapján az Ajánlattevő köteles a megrendelt őrzés-védelmi feladatokat ellátni, vagy a fennálló létszámát kiegészíteni. Ennek költségeit nem tartalmazza az átalánydíj, eseti megrendelésnek minősül, és az ilyen megrendelés az Ajánlattevő óradíjas ajánlata szerint kerül elszámolásra. 
6. Telephelyek zöldfelület karbantartása, járdák síkosság-mentesítése
A telephelyeken lévő zöldfelületeket folyamatos karban kell tartani, illetve a téli időszakban (minden év december 1-től következő év március 31-ig) a telephelyi külső-, belső járdák rendszeres hó és síkosság mentesítését kell ellátni. A feladat elvégzéséhez szükséges eszközök és anyagok biztosítása Ajánlattevő feladata. 
Zöldfelületek karbantartása és a téli síkosság mentesítés havi átalánydíjas szolgáltatás, eseti, a műszaki leírásban rögzítetteken felüli munkák eseti megrendeléssel kerülnek elvégeztetésre. 


7. Telephelyek, helyiségek kártevő mentesítése
A telephelyek, építmények egészségügyi kártevő-mentesítése (rovar- és rágcsálóirtás) körébe tartozó feladatainak ellátása a telephelyek területén (telek, épület) egészségügyi kártevőirtást végezni a meghatározott műszaki paraméterekkel, feltételekkel és rendszerességgel.
A folyamatos kártevő mentesítés érdekében az épületeken belül a feladatot évente legalább 5 alkalommal el kell végezni.
Az éttermek és a büfék esetében Vállalkozó az FKF Nonprofit Zrt-nél bevezetett és rendszeresen auditált HACCP rendszer követelményeihez és szabályaihoz alkalmazkodva köteles a munkát elvégezni.
Kártevő mentesítés havi átalánydíjas szolgáltatás, eseti, a műszaki leírásban rögzítetteken felüli munkák eseti megrendeléssel kerülnek elvégeztetésre.
8. Biztonságtechnikai rendszerek üzemeltetése és karbantartása
A telephelyeken és objektumaiban üzemelő tűzvédelmi rendszereinek (tűzjelző-, gázzal oltó rendszer) törvényi és szakhatósági előírások szerinti időszakos karbantartási, illetve vagyonvédelmi rendszereinek (tűzjelző-, gázzal oltó-, behatolásjelző-, videó megfigyelő- és beléptető rendszer) eseti hibajavítási munkáinak elvégzése szükséges.
Biztonságtechnikai rendszerek javítása eseti jelleggel kerül megrendelésre a szerződésben rögzített óradíjak és anyagárak alapján. 
9. Költöztetési szolgáltatás
A telephelyeken belüli és telephelyei közötti költöztetési feladatokat kell ellátni egyedi megrendelés szerint. A költöztetés során a bútorok, informatikai eszközök, iratanyagok, páncélszekrények költöztetése a feladat csomagolással, bútorszereléssel, polcszereléssel.
Költöztetési szolgáltatás eseti jelleggel kerül megrendelésre a szerződésben rögzített óradíjak alapján. 
10. Ingatlankataszter aktualizálása, karbantartása
Az Ajánlatkérő az ingatlanokról elektronikus nyilvántartást vezet, azok adatbázisával, tervrajzaival rendelkezik. Ezen adatbázis folyamatos aktualizálása a feladat, azaz az ingatlanokon változásokat Ajánlattevőnek kell átvezetnie.
Ingatlan kataszter aktualizálása, karbantartása havi átalánydíjas szolgáltatás
11. Az üzemeltetéshez kapcsolódó mérnöki szolgáltatások biztosítása
Az üzemeltetési és karbantartási feladatok elvégzése során esetlegesen szükséges mérnöki hátteret ajánlattevőnek biztosítania kell.
Mérnöki szolgáltatás eseti jelleggel kerül megrendelésre a szerződésben rögzített óradíjak alapján. 
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