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Tajékoztatom, hogy a BKK Zrt. (mint Ajanlatkérd) altal kezdemeényezett ,,Jegyellenbrzési és
eseti jelleggel értékcikk értékesités, valamint személy- és vagyonvédelmi, illetve értékcikk-
szallitési biztositdsi tevékenység elldtdsa” targyld, unids eljarasi rend szerinti nyilt
kézbeszerzési eljarasban kiegészitdé tajékoztatast kértek a kdzbeszerzésekrdl szolé6 2015. évi

CXLIIL. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 56. § (1) bekezdés alapjan.

A feltett kérdésekre a Kbt. 56. § rendelkezéseinek megfeleléen az alabbi kiegészitd tajékoztatast

adom.

1. ,B. Kézbeszerzési eljaras targya, mennyisége” / ,Mennyisége”:

a) A masodik bekezdésben (10. oldal) Ajanlatkéré meghatarozza, hogy a , Teljesitésben
rész vevé napi létszam minimum 50 %-anak rendelkeznie kell a 2005. évi COOCXIII.

térvény 1.§ (3) bekezdése szerinti szakképesitéssel.”

= Ez azt jelenti, hogy a napi létszam minimum 50 %-nak személy- és

vagyonvédelmi jellegi feladatokat kell ellatnia?

Vialasz: Gazdasdagi szerepl6 értelmezése nem helyes, ez azt jelenti, hogy ilyen aranyban
kell a 2005. évi CXXXIII. térvény 1. § (3) bekezdése szerinti szakképesitéssel rendelkezni a

napi létszam vonatkozasaban.

= Ennek a létszamnak (minimum 50 % fentiek szerinti szakképesitéssel

rendelkez6 allomany)

milyen mddon kell megoszlania az egyes

munkavégzési helyeken (kiilénbdz6 allomasokon)?
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Vélasz: A szakképesitéssel rendelkezd allomany egyes munkavégzési helyek kozotti
megoszlasat Ajanlatkér$ az egyes megrendelésekben jelzi a szerzddés 13. pontjaban és 7
sz. mellékletében foglaltak szerint.

* Amennyiben nyertes Ajanlattevé a teljesités soran az 50 %-nal magasabb
aranyban biztosit a meghatarozott szakképesitéssel rendelkez6 létszamot,
abban az esetben annak milyen hatasa lesz a végrehajtando feladatokra?

Vilasz: Az 50%-0s aranyt minimumként hatarozza meg Ajanlatkéré, mely nem zarja ki,
hogy nyertes Ajanlattevd ettél pozitiv iranyban eltérien. Az ilyen iranyd eltérés a
végrehajtand6 feladatokra nem gyakorol hatéast.

b) Az utolsé bekezdésben (11. oldal) Ajanlatkérd meghatarozza, hogy ,A nyertes
ajénlattevének véllalnia kell az Ajénlatkéré arculataba illeszkedé formaruha
rendszeresitésél.”
= A koltségkalkulacié felelos elkészitése miatt szilkséges tudnia az

Ajanlattevének, hogy pontosan milyen ruhazatot sziikséges biztositania.
Ebbél adédéan kérjitkk a Ajanlatkérit ennek pontos meghatarozasara vagy
amennyiben a ruhazatot az Ajanlatkéré ruhazati beszallitéjatol kell
beszerezni, abban az esetben a sziikséges ruhazat elemeinek beszerzési arat
sziveskedjen meghataroznit

Valasz: Ajanlatkérd modositja a Ill. szamu koétetet. Ajanlatkérd az ajanlattételi hataridd
meghosszabbitdsa mellett korrigendumot ad fel, melynek feladasar6l kézvetlendl
tajékoztatia az érdeklédd gazdasagi szerepldket. A modositott dokumentumot a
korrigendum megjelenésének napjéan rendelkezésre bocsatja.

2. ,D. Az ajanlat eikészitésével kapcsolatos tudnival6k”

a) A ,9. Gazdasagi és pénzlgyi alkalmassag” pont P.1.2. alpontjaban (16. oldal)
Ajanlatkérd meghatdrozza, hogy ,Kézbeszerzés targya (Kbzdsségi Kézlekedésben
végzelt jegyellenbrzési tevékenység és személy- és vagyonvédelmi tevékenység)
szerinti — altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott — arbevétele nem éri el a kb6zdsségi
kbzlekedésben végzell jegyellenbrzési tevékenység esetén a netté 200 000 000 HUF-
of, személy és vagyonvédelmi tevékenység esetén a netté 300 000 000 HUF-ot”
= A megadott Osszegek az ajanlati felhivas feladasat megel6z6 3

mérlegfordulonappal lezart lizleti években dsszesen vagy évente értenddk?

2/18



Valasz: Az ajanlati felhivas 111.1.2) pontjaban és az Utmutaté 9. pontjaban is alabbi
megfogalmazas talalhato:

-Az alkaimassag minimumkodvetelménye(i):

P.1 Alkalmatlan az az ajanlattevd (k6zos ajanlattevok), amennyiben az ajanlati
felhivas feladasat megel6z6 3 mérlegfordulénappal lezért lizleti évek Hsszesitett

P.1.1. Teljes - altalanos forgalmi adé nélkil szamitott - arbevétele nem éri el évente
a netté 500 000 000 HUF-ot.

P.1.2. Kozbeszerzés targya (kozosségi kozlekedésben végzett jegyeliendrzési
tevékenység és személy-és vagyonvédelmi tevékenység) szerinti - altalanos
forgalmi ad6 nélkil szamitott - arbevétele nem éri el a kdzbsségi kdzlekedésben
végzett jegyellendrzési tevékenység esetén a netté 200 000 000 HUF-ot személy-
és vagyonvédelmi tevékenység esetén a netté 300 000 000 HUF-ot.”

A meghatarozott értékeket a megfogalmazas alapjan 3 mérlegfordulénappal lezart
uzleti években dsszesen kell érteni.

b) A ,22. A szerzbdést megerdsitd mellékkotelezettségek” pont masodik francia
bekezdésében (24. oldal)} Ajanlatkéré meghatarozza, hogy ,-Hibas teljesitési kétbér:
nyertes ajanlattevé az ellenbrzéseken utazasi jogosultsaggal nem rendelkezd
személyek atjutasa esetében, az ellenérzést végzé személyenként a mindenkori
alapp6tdij 6sszegével megegyezd Gsszegil hibas teljesitési kitbér fizetésére kiteles
azzal, hogy a hibas teljesitési kétbér maximuma havonta nem haladhatja meg a netté
10.000.000,- Ft-ot.”
= Ezen szerzfdést megerdsitd meliékkdtelezettségben foglaltak csak abban az
esetben vallalhatok, amennyiben az Ajanlatkérd altal igényelt szolgaltatas soran
alkalmazandé ellenérzési technoldgia ténylegesen alkalmas minden utas
ellendrzésére vagy amennyiben az ellendrzési technoldgiat nem az Ajanlatkérs,
hanem a nyertes Ajanlattevd hatarozza meg és nyertes Ajanlattevének feladata a
megfeleld ellendrzési technolégia megalkotasa. Ellenkezé esetben Ajanlatkéré mar
elére lathatéan teljesithetetlen feladat végrehajtasat kéri Ajanlattevétél, ami
ellentétes a Ptk. rendelkezéseivel.

= Megjegyzés: a jelenleg alkalmazott ellenérzési technolégia nem minden allomason
alkalmas minden utas ellenérzésére, azaz a ,hibas teljesitési kétbér
alkalmazasanak meg nem felelésségét alatamasztja. Az ellenérzési technoldgia
alkalmatlansagat magyarazza azon tény is, hogy a teljesitésbe bevont személyi

3/16



dllomany csupan 50 %-a jogosult a hatilyos szabalyozas alapjan az adott
ellendrzési ponton vald athaladast megakadalyozni, ezért amennyiben egy adott
ellendrzési ponton a jegyellenérék és a vagyondrdk egy idében intézkednek
(ellenérzési feladatot hajtanak végre) mas-mas személlyel szemben teljesen
életszer(i, hogy a vagyonéri feladatok ellatasara nem jogosuit személy — akinek
egyébként nem is feladata az ellendrzési ponton valé athaladas megakadalyozasa
— jogosultsag hianyaban nem tudja az atjutast megakadalyozni. Ebbdl adoddan
Ajanlatkérd nem jogosult az altala meghatérozott esetben kétbér kiszabasara!

= Kérjiikk, az Ajanlatkérd altal eredetileg meghatarozott ,Hibas teljesitési
kéthér” kiszabasanak feltételeit teljesithetd feladat hibas teljesitésére
meghatarozni!

Vilasz: Az ellenérzési technolégiat Ajanlatkérd hatarozza meg, és ez alapjan a technikai
feltételeket is biztositja. Kotbértétel kiszabasara csak abban az esetben keriilhet sor,
amennyiben a kérilmények alapjan a mulasztas egyértelmien felréhaté az ellenbrzést
végz6 személyeknek, ésszhangban a Ptk. 6:186. § (1) bekezdésével. Ennek megfeleléen
ajanlatkéré nem kivanja modositania hivatkozott rendelkezést.

3. ,E. Az ajanlatok értékelése”
a) Az Ertékelési szempont(ok) 3. pontjaban (28. oldaf) Ajanlatkéré6 meghatarozasa a
kdvetkez6: ,Nyelvvizsgaval rendelkezé munkavallalbk széma”
= Ajanlatkér6é az ajanlat benyijtasakor az Ajanlattevovel szerz6dott,
nyelvvizsgaval rendelkez6 vagy a szerz6dés megkdtésének idopontjara
vallalt nyelvvizsgaval rendelkezé6 munkavallalok szamat vizsgalja?

Valasz: Gazdasagi szereploknek a szerz6dés megkdtésének idbpontjara vallalt
nyelvvizsgéaval rendelkezd munkavallalok szamara kell ajanlatot tenni.

Kozbeszerzési dokumentumok 2. kitet (Szolgaitatasi keretszerzodés)

4. Az 1.4. pontban (1. és 2. oldal) Ajanlatkérd a kdvetkezbket rogzitette: ,Felek — a Polgari
Térvénykényvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:87. § (1) — (2)
bekezdéseivel Gsszhangban - kifejezetten rogzitik, hogy a Szerzédés, valamint a
Szerzidés alapjan leadott egyedi megrendelések (a fovabbiakban: ,Megrendelés’) a
Felek k6z6tti megéllapodas valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerz6désbe nem foglalt
korabbi megallapodéasok hatéalyukat vesztik. Felek Kbézbeszerzési eljaras soran tett
jognyilatkozatai a Szerz6dés értelmezésénél figyelembe vehetok.”
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= Ajanlatkéré mit ért a ,,.Szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok...”-on?

Valasz: A hivatkozott rendelkezés a Ptk. On. teljességi zaradéka, amelynek
készénhetben a szerz8dés —a Ptk. hivatkozott rendelkezése alapjan — nem tartalmazza
az Uzleti élethen gyakran alkalmazoft szabalyozast, amelynek értelmében a szerzédés
részévé valnak azok a kikétések, megallapodasok, amelyekben korabban konszenzus
volt a felek kdzott (példaul - esetlegesen — egy korabbi szerzédéses rendelkezés).

5. Az 5.2 pontban (3. oidal) Ajanlatkéré a koévetkezoket rogzitette: ,A Szolgaltatéi dif
tartalmazza a Szolgaltatassal kapcsolatban felmerilé valamennyi jarulékos koitséget,
dijat és kiadast. Egyéb kéltség semmilyen cimen nem érvényesithets, igy Szolgéaltaté
tovabbi fizetési kotelezetiséget, felelésségkoriatozast a MegrendelGvel szemben nem
érvényesithet.”

* A szolgaltatas nydjtasahoz szilkséges - munkavédelemi jogszabalyok alapjan a
munkavallalék részére biztositandé — helyiségek (pl. pihend, és egyéb szocialis
helyiségek) hasznalatat biztositja e az Ajanlatkéré vagy azt az Ajanlattevének
kell biztositani?

Valasz: Ajanlatkéré modositja a lll. szamu kétetet. Ajanlatkérd az ajanlattételi hataridd
meghosszabbitdsa mellett korrigendumot ad fel, melynek feladasardl kézvetlenii
tajékoztatjia az érdeklédd gazdasagi szerepléket. A moédositott dokumentumot a
korrigendum megjelenésének napjan rendelkezésre bocsatja.

6. Az 5.5 pontban (3. oldal) Ajanlatkérd a kévetkezbket rogziti: ,A Véllalkozé a 2.1.1.d)
pontjaban régzitett feladatabdl-a jegyértékesitésbbl- szarmazd brulté bevételeket a
Megrendel6nek térténé gydjifGszamidra atutalassal teljesitiffizeti meg.”
= A jegyértékesitésbol szarmazoé brutté bevételek megfizetése csak és kizardlag

atutalassal vagy a gyljtészamlara — bankban - toérténdé befizetéssel is
teljesithet6?

Valasz: A szerzddés hivatkozott pontja szerint @ brutté bevételek megfizetése csak
atutalassal teljesitheto.

7. A 8.3 pontban (3. és 4. oldal) Ajanlatkéré rogziti a kovetkezdket. ,Megrendelé a

Szerzddés 6.2. pontja szerint benyujlott szdmla ellenében a Szolgalfatéi dijat a Ptk.
6:130. § (1)-(2) bekezdésben meghatérozottak, valamint a Kbt. 135. § (1), (5-(6)
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bekezdései szerint fizeti meg a Szolgaltaté részére a  Szolgaltato

............................................... szami bankszamldjéra térténd banki atutalassal, a

szamla Megrendel6 éltal igazolt kézhezvételétél szamitolt harminc (30) napon belill.

Szolgaltaté a bankszémlaszamaban bekdvetkezelt véltozasrdl kételes a MegrendelGt

haladéktalanul értesiteni.”

= Ajanlatkérd milyen fizetési hatarid6t hataroz meg, illetve az mikortol szamitédik
abban az esethen, amikor a szamla szabéalyos kiallitasa az Ajanlatkérd
feladataibdl ad6dé késedelem miatt keriil ,késve” kidllitasra?

Valasz: A fizetési hataridé — a hivatkozott szerzédéses rendelkezés alapjan — a szamla
igazolt kézhezvételétdl szamitott harmincadik (30.) nap.

8. A 6.4 pontban (4. oldal) Ajanlatkérd rogziti a kovetkezoket: A Teljesitésigazolas kiadasat
kovetben a Szolgaltalt tizenét (15) napon belil jogosult szamiat benytjtani a Megrendeld
részére. A szamlén fel kell tiintetni a Szerz6dés, valamint a Megrendelés(ek) azonosité
szamat.”

» Ajanlatkéré figyelembe veszi a Teljesitésigazolas kiadasa datumanak
vonatkozadsédban azt a nyertes Ajanlattevdre (Szolgaltatéra}) vonatkozd
jogszabdlyi elGirast, hogy a szamla kibocsatasanak a teljesités megtorténtétdl
{mely jelen esetben a targyho utolsé napja} szamitott 15 napon beliil meg kell
torténnie tekintettel arra, hogy a szamla atharitott adét tartalmaz, vagy
atharitott adot kell tartalmaznia?

Valasz: Ajanlatkérd a teljesitésigazolas kiallitasakor a Kbt. 135. § (1) bekezdésében foglalt
elbirasokat kételes betartani.

9. A 7.2 pontban (4. oldal) Ajanlatkérd rogziti a kovetkezbket: ,Szolgaltald szavatol és
felelésséget véllal a jelen Szerz6désben foglalt kételezetlségeinek szerzédésszerd
teljesitéséért, tovabba az alkalmazoft megoldasok, eljarasok alkalmassagaért és
minbségéént, figgetlendl aftdl, hogy azokat sajat maga vagy kozremiikédje, esetleg
egyéb, jogszeriien bevont harmadik személy alkalmazza.”

» Abban az esetben is felel6sségvallalas terheli a nyertes Ajanlattevét az
alkalmazott megoldasok, eljarasok alkalmassagaért, amennyiben azokat nem
nyertes Ajanlattevg, hanem Ajaniatkérd hatarozta meg?

Vélasz: A hivatkozott rendelkezés altaldnos szavatossagi szabalyokat rendez, és azokra
a megoldasokra és eljarasokra vonatkozik, amelyek a nyertes ajanlattevd felelésségi
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kérébe esnek, azzal, hogy ajanlatkérd fel kivanja hivni a figyelmet a Ptk. 6:240. §-aban

fogialt elGirasokra.

10.

A 7.3 pontban (4. oldal) Ajanlatkérd régziti a kévetkezéket: ,Szolgaitaté kételes a

Szolgaltatésok nyujtasahoz kapcsol6dé jogszabalyokat betartani és alkalmazottaival,

kbézremikédbivel betartatni.”

Ezen pontban leirt kdtelem nem csak a Szolgaltatét terheli, hanem a
MegrendelSt is, azaz javasoljuk jelen pont médositisat a kdvetkezGre:
Szolgaltaté kdteles a Szolgaltatdsok nyujtasahoz kapcsol6dé jogszabalyokat
betartani és alkalmazottaival, kozremiikodgivel betartatni. Tovabba Megrendeld
koteles konkrét megrendeléseit, megrendeldi igényeit a szolgaltatas
nydjtdsanak minden kdriilményére kiterjedéen a hatilyos jogszabalyok
betarthatésagara figyelemmel meghatarozni.

Valasz: A hivatkozott rendelkezést ajanlatkéré nem kivanja madositani tekintettel arra, hogy

az kifejezetten a nyertes ajanlattevére nézve hataroz meg el6irast.

11.

A 7.5 pontban (5. oidai) Ajaniatkéré a kovetkezbket rogziti: ,Szolgéltaté

kételezettséget véllal arra, hogy a Szerzédés teljesitésébe a feladat maradékialan

ellatasa céljabol a Megrendelé rendelkezésére bocsatott allomanybél bevon minimum 50

fot, akik a kévetkez6 nyelvek egyikébdl alapfoki szobeli ,A” tipust vagy azzal

egyenertékii nyelvvizsgéval rendelkeznek: angol, német, francia, orosz, spanyol, olasz.”

Felhiviuk Ajanlatkéré figyelmét, hogy jelen eljards jegyellendri és
vagyonvédelmi szolgaltatas beszerzésére iranyul, azaz a ,Megrendelo
rendelkezésére bocsatott allomany” kifejezés nem helytalls, azt kérjiik
médositani. Amennyiben a mddositas nem térténik meg, abban az esetben
olyba tiinhet, hogy az igénybevett szolgaltatis munkaeré-kélcsonzés.

Vélasz: A szerzédés targya jegyellentrzési és eseti jelleggel értékcikk értékesités,

valamint személy- és vagyonvédelmi, illetve értékcikk-szallitési biztosftasi tevékenység

ellatasa”, igy ajanlatkéré allaspontja szerint az nem érteimezhetd munkaers-

kélcsdnzésnek, és ajanlatkérd nem is ekként értelmezi. Ennek megfeleléen ajanlatkérd

a szerzbdést nem kivanja médositani.

7/16



12. A 7.9 pont harmadik mondataban Ajanlatkéré a kévetkezdket rogziti: ,Operativ
beavatkozas esetén megrendelést, és az ellenbrzési, utastajékoztatasi teriletre t6rténé
alvezénylést a BKK Zrt. Utasmédia-ellendrzés Szakterilet munkatérsai, vagy a BKU
Bevételbiziositési Szolgaltatasok Szakterilet munkalarsai kezdeményezik és/vagy
végzik.”
= Amennyiben a BKK Zrt. Utasmédia-ellenérzés Szakteriilet munkatarsai és a BK{

Bevételbiztositasi Szolgaltatasok Szakteriilet munkatarsai altal adott utasitasok
egymassal ellentmondéasba keriilnek, abban az esetben melyik szervezet altal
adott utasitasnak van prioritasa?

Valasz: Ajanlatkérd felhivja a figyelmet a szerzédés 11.7 pontjara, amelynek értelmében
ajaniatkérd és a nyertes ajanlattevd a kapcsolattartas, a tajékoztatas és utasitasadas
Utvonalat, azok részletes szabalyait a szerz0dés megkodtését kdvetden protokollban
szabalyozzak.

13. A 8.3 pontban (6. oldal) Ajanlatkért a kdvetkezbket rogziti: ,Amennyiben Szolgaltaté
eléri a késedelmi kétbér maximumat, illetbleg kettd (2) alkalommal eléri a hibas teljesitési
kétbér maximumat, tovabbd amennyiben a Szerz0dés teljesitése — olyan okbdl, amelyért
Szolgéitaté felelés — meghidsul, Megrendel6 jogosult a Szerz8déstél — mindennemd
kartalanitési kételezettség nélkiil — eldlini, illetve azt azonnali hatallyal felmondani, amely
esetekben a Szolgéitaté netté 800.000.000,- Fi, azaz nyolcszazmillic forint Gsszegll
meghitsulasi kotbér fizetésére kételes.”
= Ezen 6sszegnek a szerzddés teljes fennallasa alatti valtozatianul hagyasa irrealis,
hiszen pl. ezen 6sszeg megfizetését kdvetelheti Megrendelé Szolgaltatoto! pl. a
szerzbdés utolso teljesitési hénapjaban is.

= Javasoljuk a mindenkori dsszegnek a szerzodés teljesitésébdl hatralévé
id6szakhoz térténd aranyositasat!

s Tovabba kérjiik a meghiasulasi kotbér dsszege mértékének magyarazatat!

Valasz: Ajanlatkérd a hivatkozott rendelkezést nem kivénja médositani, tekintettel arra,

hogy ajanlatkéré megitélése szerint ez a mértéki kétbér tud olyan visszatarté ertt
képviselni, amellyel a szolgaltatas nydjtasa biztositott.

14. A 10.3 pontban (8. oldal) Ajanlatkérd a kbvetkezbket régziti: ,A Szerz6dést a masik
Fél sulyos szerzédésszegése esetén barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja.”

8716



= Javasoljuk mindkét Fél vonatkozasaban a silyos szerzGdésszegésnek
min6s616 magatartasok felsorolasat!

Vélasz: Ajaniatkéré a hivatkozott rendelkezést nem kivanja médositani, de felhivja a
figyelmet, hogy példalézo jelleggel a szerzédés tartalmaz sulyos szerzédésszegésnek
minésilo eseteket (pl. szerzddés 7.5. pont, 13.4. pont).

16. A 10.4 pontban (8. oldal} Ajanlatkérd régziti a kovetkezbket: ,Megrendelé a

Szerzbdéstdl a teljesités megkezdése eldtt barmikor elallhat, ezt kdvetben a teljesitésig

a Szerzddést felmondhatja.”

» Javasoljuk a szerzédés kiegészitését azzal, hogy Megrendelé ezen alpont
szerinti elallasa esetén koteles a Szolgaltaté, mint nyertes Ajanlattevd részére
ajanlata elkészitése soran, azzal kapcsolatosan felmeriilt minden koéltsége
megtéritésére 30 munkanapon beliil.

Valasz: Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést nem kivanja médositani, ugyanakkor
felhivia a figyelmet arra, hogy az idézett szdveg a Ptk. vonatkozé szabalyaval azonos,
igy hattérjogszabalyként a nélkll is alkalmazandd a szerz6désre, hogy abban konkrétan
szerepelne (Szerzédés 14.1. pont).

16. A 10.8 pontban (9. oldal) Ajanlatkérd a kdévetkezdket régziti: ,Megrendeld a
Szerzbdést hatvan (60) napos felmondasi idével, rendes felmondas jogeimén, indoklas
nélkill megsziintetheti.”
= Javasoljuk a jelzett alpontot a kdvetkezék szerint médositani: Megrendel6 és

Szolgaltaté is a Szerz6dést hatvan (60) napos felmondasi idével, rendes
felmondas jogcimén, indoklas nélkill megsziintetheti. Ezen esetben a Szerzédés
megsziintetésére valé hivatkozassal, a megsziintetésbél eredd elmaradt haszon
vagy felmeriil6 tobbletkdltségek miatt egyik Fél sem élhet a masik Fél iranyaba
semmilyen kartéritési igénnyel (pl. meghiisulasi kétbér, Gj beszerzési eljaras
koltsége, stb.).

Valasz: Ajanlatkér6 a hivatkozott rendelkezést valtozatlan tartalommal kivanja

fenntartani.
17. A 11.2 pontban (9. oldal) Ajanlatkéré a kdvetkezdket rodgziti: ,Felek megéallapodnak,

hogy a Szerzddés és az egyes Megrendelések teljesitése soran elsGdiegesen irasban
(e-mail, telefax, levél stb.}) kommunikédlnak egymdssal. Kiilbndsen érvényesiil ez a
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kotelezetiség a Szolgéltaté éaltal készitelt javaslatok, megrendelbi dontést igénylo

kérdések, azok szakmai el6készitése, valamint a t4jékoztatasi kitelezeliség kdrében.”

= A kuléntsen érvényesul” kifejezés nehezen értelmezhetd, hiszen amennyiben a
jelzett alpontban leirt irasbeliség generdlis szabdly, abban az esetben mindegyik
szerzdd6 Félre egyarant vonatkozik és nem vonatkozhat killbndsen” az egyik vagy
masik Fél részérdl térténd kommunikaciora.

= Tekintettel észrevételiinkre, kérjilk az irasbeli kommunikacié mindkét Félre
térténd generalis jellegének kihangsilyozasat a szerzédésben!

Valasz: Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést nem kivanja médositani, tekintette! arra,
hogy a szabalyozast jelenlegi formajaban is megfeleldnek tartja.

18. A 13.3. pont elsd harom mondataban (12. oldal} Ajanlatkérd a kévetkezdket rogziti.
.Megrendel6 a Szerz6dés megkétésekor, ezt kdvetden pedig a naptéri targyhénapot
megel6zé naptari hénap vége elétt hérom (3) nappal adja meg a kévetkezl naplari
hénapra vonatkozé Megrendelést napi bontasban. A napi bontasban meghatarozott
mennyiségeket MegrendelG jogosult a tényleges adolt napi teljesitést megel6z6
huszonnégy (24) 6raig médositani maximum 50 %-os mértékig. Havéria esetén a napi
bontasban meghaldrozott mennyiségeket Megrendelé és/vagy Koézremikdédije
korlgtozas nélkiil, ad-hoc jelleggel is jogosult médositani, amely médositasi igenynek a
Szolgaltato kiteles ésszer( hataridén beldl eleget tenni.”
= Felhivijuk ajanlatkérd figyelmét, hogy a 13.3 pontban leirt igényének teljesitése —
kiemelten a megrendelések teljesitésére szant hataridére - a Mt. vonatkozé
jogszabalyhelyeinek (kiilsndsen az Mt 97.§ (4) és (5) bekezdés; 107.§ a) pont; 108.§
(1) bekezdés; 143.§; 146.§ (1) bekezdés) betartasa miatt a nyertes Ajanlattevore
kilbnésen nagy, elére nem tervezheté koéltésndvekedéssel jar ésivagy az Mt.
vonatkozd rendelkezésének betartdsa a megrendelés megtériénte és a teljesitése
kézott rendelkezésre allé id6 révidsége miatt nem lehetséges.

= Ezen megrendeldi igény médositasa szikséges, hiszen jelen formajaban
teljesithetetlen. Teljesithetetlen abban az esetben is, amennyiben a mennyiség
véltozasa negativ, mivel ebben az esetben a munkaltatonak allasidét kell fizetnie a
munkavallalo részére. Teljesithetetlen abban az esetben is, amennyiben a mennyiség
valtozasa pozitiv, hiszen a rendkivili munkavégzés munkavallalé felé torténd
elrendelésének frasban torténd megvaldsitasara nincs elegendd idd (egy munkajogi
szabélysériés megvalésuldsat eredményezi), tovabba ezen tal a rendkivili
munkavégzés 50-100% kozotti foglalkoztatasi koltség ndvekedéest eredményez.
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= Tekintettel a fentiekre kérjiik Ajanlatkérét a 13.3 pontban szereplé hataridék
atgondolasara és a hatalyos Mt. rendelkezéseinek betartisara alkalmas
hataridék meghatarozasaral

Valasz: Ajanlatkérd a 13.3. pontban szereplé hataridékén nem kivan médositani.

19. A 13.6 pontban (13. oldal) Ajanlatkér6 a kdvetkezdket rogziti: ,Amennyiben
Szolgaltaté a Megrendelésnek megfelel6 teljesitési kitelezetiségének barmilyen okbol
nem képes eleget tenni, ugy Szolgéltato kételes Megrendelbt és/vagy Kbzremiikodéjét a
teljesitési akadélyrol haladéktalanul téjékoztatni.”
= Tekintettel arra, hogy jelen pont kételezettséget ré6 Szolgaltatora ezért az ésfvagy”

meghatarozas allaspontunk szerint nem megfeleld.
= Kérjiik pontositani, hogy a Szolgaltatonak a ,Megrendel6t és Kézremiikddsjét”
vagy ,,Megrendel6t vagy Kozremiikodojét” kell tajékoztatnial

Viélasz: Ajanlatkérd felhivia a figyelmet a szerzédés 11.7 pontjara, amelynek értelmében
ajanlatkéré és a nyertes ajanlattevé a kapcsolattartas, a tajékoztatas és utasitasadas
utvonalat, azok részletes szabalyait a szerzfdés megkdtését kovetden protokollban
szabalyozzak.

20. A 13.7 pontban (13. oldal} Ajanlatkérd a kévetkezébket rogziti: ,Megrendels ésivagy
Kozremiikoddje a Megrendelések lekintetében — elbzeles jovéhagyas esetén —
elbleljesitést elfogad.”
= Allaspontunk szerint ezen pont vonatkozasdban sem megfelelé az ,&s/vagy”

meghatarozas.

= Kérjik Ajanlatkérét egyértelmiisiteni az érintett pontot!

Vilasz: Ajanlatkérd felhivja a figyelmet a szerzédés 11.7 pontjara, amelynek értelmében
ajanlatkéré és a nyertes ajanlattevdé a kapcsolattartas, a tajékoztatas és utasitasadas
utvonalat, azok részletes szabalyait a szerz6dés megkdtését kovetden protokollban
szabalyozzak.

Kozbeszerzési dokumentumok 3. kbtet (Miszaki leirds)

21. Az ,1.) Feltételek” 6tidik bekezdésének, masodik mondataban (2. oldal) Ajanlatkérd
a kovetkezdbket rogziti: ,A mobileszk&z és az azon alkalmazott applikécid(k) hasznélatét
Viéllalkozé kételes az oktatasi tematikdjaba beépiteni.”
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= Jelen M(iszaki leiras 1.) Feltételek masodik bekezdésének, masodik mondata szerint
“Az oktatast és a vizsgaztatdst a Megrendel6 végzi...”

= Ugyanakkor az alap mondat érteimezése szerint az oktatasi tematikédba Vallalkoz6
koteles beépiteni egy oktatasi elemet.

= Kérjiik, az ellentmondés feloldasat, vagyis annak meghatarozasat, hogy ki végzi
az oktatast, tovabba ki allitja 6ssze az oktatasi tematikat!

Valasz: Ajanlatkérd szerint nincs ellentmondas, mivel az oktatasok idérendbeli és humanerd
itemezésének megszervezése, vagyis az ezzel kapcsolatos tematika meghatarozasa
nyertes ajanlattev, mig a napi 6rarend, az ordk felépitése é€s azok lebonyolitasi
tematikajanak meghatarozasa Ajanlatkérd feladata.

22. Az 1) Feltételek® hatodik bekezdésében (2. oldal) Ajanlatkérd a kdvetkezbket
rogziti: , Véllalkozo teljes kori kértéritési felelésséget véllal a Megrendel6 altal biztositott,
munkavégzéshez sziikséges mobileszkézdk vonatkozasaban.”
= Ajanlatkérd pontosan mit ért ,teljes kori kartéritési felelésség™ alatt?

Valasz: Ajanlatkérd a hivatkozott rendelkezés esetében a Ptk. altalanos, a szerzOdésre
vonatkozd kartéritési felelésség szabalyait tekinti iranyaddnak.

23. A ,2. Elvarasok” harmadik bekezdésében Ajanlatkérd a kdvetkezdket rogziti: ,A
Véllalkoz6 éltal a feladat maradéktalan eliatésa céliabol a Megrendeld rendelkezésére
bocsétott alloményb6l minimum 50 fének legalabb alapfoku ,A” tipust (szébelj) vagy
azzal egyenértéki nyelvvizsgaval kell rendelkeznie eqy europai
(angol/német/francia/orosz/spanyol/olasz) nyelvbol. Megrendelé fenntartja a jogot arra,
hogy az allomany ezen részének nyelvtudasat szaréprobaszerien tesztelje.”

* Nyertes Ajanlattevének jegyellendri és vagyonvédelmi szolgaltatast kell
nydjtania Ajanlatkéré részére, azaz a ,Megrendeld rendelkezésére bocsatott
alloméany” kifejezés nem helytallo, azt kérjikk moédositanit Amennyiben a
modositas nem térténik meg, abban az esetben olyba tiinhet, hogy az
igénybevett szolgaltatas munkaerd-kdlcsonzés.

= Kérjiik pontositani, hogy “egy eurdpai nyelvhdl” (ez lehet példaul roman,
szlovak, stb...) vagy kifejezetten csak az angol, német, francia, orosz, spanyol,
olasz nyelvekhdl megszerzett nyelvvizsga az elfogadhato!

= Amennyiben barmely eurépai nyelv vonatkozasaban megszerzett nyelvvizsga
megfeleld, abban az esetben ezt kérjilk a beszerzési eljaras mas
dokumentumaiban is médositani sziveskedjenek!
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Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést valtozatlan tartalommal kivanja
fenntartani, és a 11. kérdésre adott valaszat tekinti itt is iranyadonak.

Valasz: A hivatkozott rendelkezésben talalhaté felsorolas nem példalézd, hanem taxative
jellegli, ennek okan csak a felsorolt nyelvvizsgak fogadhaték el. Ajanlatkéré ennek
megfeleléen a kdzbeszerzési dokumentumokat nem kivanja médositani.

24. A ,3) Feladatmeghatarozas / Személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzéseére
jogosité szakképesitéshez NEM kotott feladatok” negyedig francia bekezdése masodik
mondataban Ajanlatkérd a kdvetkezoket régziti: ,Az utastajékoztatas targyat, id6tartamat
és helyszinét — mivel legtébbszdr varatlan helyzetekr6l van sz6 — az arra jogosult szemeély
ad hoc jelleggel kézli, és operativ intézkedést var el.”
= Kérjiikk annak meghatarozasat, hogy Ajanlatkéré mit ért az elvart ,operativ

intézkedés"” alatt!

Valasz: A kézlésben foglaltaknak megfelelé, a gyakorlati elintézést szem el6tt tartd
intézkedés.

25. A ,3) Feladatmeghatarozas / Személy- és vagyonvédelmi tevékenység végzésére
jogositd szakképesitéshez NEM kotott feladatok” hatodik francia bekezdésében (4. oldal)
Ajanlatkéré a kovetkezdket rogziti: ,A fenti feladatok ellatasa soran a Vallalkozo altal
biztositott munkavéllalok kotelesek az azonositasukra szolgalé eszkdzbket joI lathaté
modon viselni (Id. formaruha; karszalag; fényképes, azonosité szammal ellgtolt kitiiz6).”
= A “Véllalkozo &gltal biztositott munkavallalok” kifejezés helytelen, mivel azt a latszatot
kelti, mintha Vallalkozd altal nyljtandé szolgaltatds munkaeré-kélesénzés lenne,
holott a nyujtandé szolgaltatas jegyellendrzési és vagyonvédelmi szolgaltatas.

= Javasoljuk a kiemelt mondatrész helyébe a “Vallalkoz6 és/vagy alvallalkozéja
altal a teljesitésbe bevont munkavallalék” kifejezést/meghatarozast alkalmazni!

Valasz: Ajanlatkér$ a hivatkozott rendelkezést nem kivanja médositani.

26. A ,3) Feladatmeghatdrozas /vagyondri, biztonsagi ori, testéri vagy
biztonsagszervezé szakképesitéshez kotétt feladatok” masodik francia bekezdésének
utols6 mondataban (4. oldal) Ajanlatkéré a kévetkezbket rogziti ,Ha a Véllalkozé
munkavéallaléja / teljesitésbe bevont személy elmulasziija ezen kételességét,
szerzGdésszegést kdvet el, ami kotbér fizetését vonja maga utan.”

» A jelzett mondat médositasat, pontositasat javasoljuk a kdvetkezok szerint: Ha
a Villalkozé munkavallal6ja/teljesitéshe bevont személy szamara felréhaté
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okbol elmulasztja ezen kételezettségének teljesitését, szerzGdésszegést kivet
ol, ami kothér fizetését vonja maga utan.

Valasz: Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést valtozatlan tartalommal kivanja fenntartani,
tekintettel arra, hogy a felelésség megallapithatésaga eleve feltétele a kétbér kiszabasanak
(Ptk. 6:186. § (1) bekezdés).

27. Az ,5.) A Viéllalkozé munkavallaléinak ellenérzése” negyedik bekezdésében (5.
oldal} Ajanlatkéré a kovetkezbket rogziti: ,Hibas teljesités (pl.: szakszerdtlen
feladatellatas, nem megfelelé viselkedés stb.) esetén a hianyossagokrol, problémakrol
felvelt jegyz6kényvek alapjan, késedelmes teljesités (pl.: azonosité eszkdzdk hianya,
késés sth.) esetén pedig az arrél sz0I6 jelentés alapjan Megrendelo kétbért szab ki.”

* Megrendeld kotbér kiszabasat alkalmazza azokban az esetekben is amikor
Vallalkozé sajat ellendrzési rendszerén keresztiil, annak alkalmazasa soran
onmaga tarja fel a szabalytalansagot és kotelezettségének eleget téve arrol
tajékoztatja Megrendeldt ésivagy annak Kézremikddgjét?

Valasz: Ajaniatkérd kijelenti, hogy a hivatkozoit rendelkezés vonatkozasaban kotbér-
eseménynek kizardlag az mindsil, amit ajanlatkérd tar fel, 6sszhangban a Mlszaki Leiras
hivatkozott rendelkezésével.

28. A ,6.) Egyéb feltételek, eldirasok” elsé bekezdésében (6. oldal) Ajanlatkéré a
kdvetkezdket rogziti: ,Véllalkozo altal a Megrendel6 rendelkezésére bocsétott munkaerd-
alloméany humanadminisziraciéjat és bérfizetési kitelezetiségeit a szolgéltatast nyujté
cégnek kell biztositania.”
= A beszerzés targya jegyellendrzési és vagyonvédelmi tevékenység, ugyanakkor

az idézett mondat félrevezeté médon azt sejteti helytelen médon, hogy az
igényelt szolgaltatas munkaerd-kdlcsdnzés, ezért javasolt a Miszaki leirasbél
valé kihagyasa.

Valasz: Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést valtozatlan tartalommal kivanja
fenntartani, és a 11. kérdésre adott valaszat tekinti itt is iranyadénak.

29. A ,B) Egyéb feltételek, elbirasok™ harmadik bekezdésében (6. oldal) Ajanlatkérd a
kovetkezdket rogziti: ,A Véllalkozé kiteles Megrendeld részére kidzvellen kapcsolatol
biztositani azokkal a személyekkel, akik a teljesitésbe bevont alvéllalkozék munkavéllal6i
felett kbzvetlen irdnyitast gyakorolnak.”
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Abban az esetben, ha a Megrendel6é a teljesitésbe bevont alvallalkozdk felé ad
kdzvetlen utasitast vagy fogalmaz meg megrendel6i igényt és ezzel egyidejiileg arrél
a Vallalkozdt nem tajékoztatja, a Vallalkozé nem vonhaté felelésségre a Megrendel
altal a Villalkozé alvallalkozéjanak adott megrendeli utasitas vagy igény hibas vagy
nem teljesitése esetén. Sét a keretszerz8dés szerint a megrendelés visszaigazolasara
csak a Szolgaltato (Vallalkozé) jogosult.

Javasolt, hogy Megrendelé utasitasait, igényeit minden esetben a Vallalkozé felé
tovabbitsa kézvetienil. Az a kialakitandd kommunikaciés technoldgidval
(keretszerzGdésben jelzett kialakitandé protokoll részeként) megoldhatd, hogy ezzel
akar egy idében kézvetienil az alvallalkozé is értesiiljén az utasitasré!, igényrél és a
késedelem veszélye nélkiil megkezdje annak végrehajtasat.

Tekintettel a fentiekre javasoljuk a jelzett bekezdés médositasat az Ajanlatkérdi
javaslat figyelembevételévell

Valasz: Ajanlatkéré a hivatkozott rendelkezést valtozatlan tartalommal kivanja fenntartani.

A Egyebekben a szerzbdésben nevesitett protokoll kiaddsa rendezi a felvetéseket.

30.

A ,7.) Feladatmegosztas a BKK és a Budapesti Kézlekedési Ugyfélkapcsolatok Zrt.

kézétt / A Budapesti Kézlekedési Ugyfélkapcsolatok Zrt. feladatai” tizenegyedik francia

bekezdésében (7. oldal) Ajanlatkérdé a kovetkezbket régziti: ,a biztonsagi szolgélat

munkavéllaloinak / teljesitésbe bevont személyek kdzvetlen, operativ irdnyitasa a

miiszakfelelosok altal.”

Javasoljuk a “kdzvetlen operativ iranyitas” helyett a “megrendeldi igények
azonnali tovabbitasa a végrehajté alloméany részére azokban az esetekben,
amikor a Vallalkozé részére térténé megrendeldi igény tovabbitasa késedelem
veszélyével jarna az azonnali végrehajtas vonatkozasaban” szoveg

alkalmazasat!

Véalasz: Ajanlatkér6é a hivatkozott rendetkezést valtozatlan tartalommal kivanja

fenntartani.

31.

A ,7.) Feladatmegosztas a BKK és a Budapesti Kézlekedési Ugyfélkapcsolatok Zrt.

kozétt / A Budapesti Kdzlekedési Ugyfélkapcsolatok Zrt. feladatai® tizenharmadik francia
bekezdésében (7. oldal) Ajanlatkérd a kévetkezdket rdgziti: ,kdzvetlen kapcsolattartas a

Vallalkozéval és az alvallalkozékkal.”
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» Az alvéilalkozdkkal vald kbzvetlen kapcsoiattartas a Megrendeld részérdl kockazattal
jar, hiszen ezen esetben a Viilalkozénak nem keletkezik feleiéssége a Megrendeld
altal az alvéllalkozénak kézvetlenill adott utasitas hibas vagy nem teljesitése esetére.

» Javasoljuk Megrendeld ésivagy Kozremikodéje vonatkozasaban az
alvallalkozékkal valé kozvetlen kapcsolattartas torlését!

Valasz: Ajanlatkérd dlidspontja szerint az operativ feladateliatas okan a kdzvetien
kapcsolattartas elengedhetetien, amelyre tekintettel ajanlatkérd a hivatkozott rendelkezést
valtozatlan tartalommal kivanja fenntartani.

Kérem tajékoztatasom szives elfogadasat.

Budapest, 2018. februar 12.
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